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Uslovi usluge ocene usaglaSenosti merila u Kontrolnom telu sa laboratorijom Feromont

1 Obim i obavljanje zadataka
Kontrolno telo sa laboratorijom Feromont je odgovorno za obavljanje zadataka koji su mu povereni, u
skladu sa ponudom ili ugovorom.

2 Obaveza KT Feromont

a) rad koji treba da se obavi u okviru je struénosti i Kontrolno telo sa laboratorijom Feromont ima
adekvatne resurse da ispuni zahteve;

b) zahtevi kojima se traZze usluge Kontrolnog tela sa laboratorijom Feromont adekvatno su definisani.
Posebni uslovi se razumeju, tako da se osoblju koje izvodi usluge kontrolisanja koje se zahteva mogu
izdati jednoznaéna uputstva;

v) radom koji treba da se obavi upravlja se redovnim preispitivanjem i korektivhim merama;

g) ispunjeni zahtevi iz radnog naloga.

3 Tehni¢ka dokumentacija za predmete kontrolisanja
Ako drugadije nije dogovoreno, prate¢a tehnicka dokumentacija treba da se dostavi Kontrolnom telu sa
laboratorijom Feromont unapred, najkasnije pre po¢etka kontrolisanja.

4 Transport osoblja i opreme za kontrolisanje
Korisnik je u obavezi da Kontrolnom telu sa laboratorijom Feromont nadoknadi troSkove transporta
osoblja i opreme za kontrolisanje van teritorije sediSta Kontrolnog tela Feromont.

5 VlasniStvo i upotrebna prava

Korisnik ima pravo da koristi rezultate obavljenog posla u namenjenu ili specijalno dogovorenu svrhu.
Korisnik ¢e koristiti dobijene rezultate tako da ne mogu biti pogreSno protumaceni ili zloupotrebljeni na
bilo koji na€in.

Korisnik ima pravo da reprodukuje dobijene isprave o kontrolisanju u celosti. Drugac€ija upotreba
zahteva saglasnost Kontrolnog tela sa laboratorijom Feromont.

6 Poverljivost

Za sve informacije dobijene ili nastale tokom obavljanja aktivnosti kontrolisanja odnosno Ugovorenog
posla Kontrolno telo sa laboratorijom Feromont pravno je odgovorno i obezbeduje potpuno osiguranje
poverljivosti informacija. Kontrolno telo sa laboratorijom Feromont ¢ée pisanim putem obavestiti
Korisnika svaki put kada ima potrebu ili kada to od njega zahtevaju nadlezni organi da objavi bilo koju
od poverljivih informacija a koje se tiéu Ugovorenog posla iii Korisnika. U slué¢ajevima kada Kontrolno
telo sa laboratorijom Feromont, iz nekog drugog razloga, ima potrebu da objavi poverljivu informaciju
tada za isto mora traziti pismenu saglasnost Korisnika.

7 Odgovornost za kvalitetno izvrSenje usluge

Kontrolno telo sa laboratorijom Feromont ée o svom trosku otkloniti sve nedostatke, koji su nastali zbog
toga, Sto se nije pridrzavalo svojih obaveza u pogledu kvaliteta izvrSenih usluga, Sto se utvrduje
zapisnikom komisije, formirane od predstavnika Korisnika i Kontrolnog tela sa laboratorijom Feromont.

8 Zastita na radu
Kontrolno telo sa laboratorijom Feromont se obavezuje da, pri izvrSenju usluge, preduzme sve
neophodne mere zaStite na radu sopstvenog osoblja i, eventualno, prisutnih predstavnika Korisnika.

9 Rokovi obavljanja usluge
Poslovi se obavljaju u rokovima navedenim u ugovorima/ponudama ili sporazumno.
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